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NOTILUS optimise la chaîne des frais et voyages 
professionnels de Manpower France. 

 
Limonest, le 17 novembre 2008 – Automatiser et optimiser toutes les étapes de la gestion 
des voyages et des frais professionnels d’environ 5 000 collaborateurs tout en contrôlant 
strictement le respect et l’adéquation de sa politique en vigueur, tels étaient les challenges 
de Manpower France en 2007. Afin de les relever, ce Créateur de Solutions pour l’emploi 
s’appuie désormais sur la solution logicielle de gestion complète des voyages et des frais 
professionnels, NOTILUS de DIMO Gestion, déjà plébiscitée par plus de  
780 groupes européens. Au cœur d’un projet d’envergure, initié en juin 2007 et finalisé dans 
les prochaines semaines, NOTILUS, via un worflow unique, englobe toutes les facettes de 
la chaîne des frais et voyages d’affaires de Manpower France : gestion de plus de  
2 500 notes de frais mensuelles, de la carte logée AirPlus depuis novembre 2006, gestion 
des ordres & des réservations en ligne et dématérialisation des factures d’agences & de 
prestataires au dernier trimestre 2008. Nadine GOUDONNEIX, Responsable Système 
d’Information Ressources Humaines de Manpower France, nous confie : « Au-delà d’une 
gestion traditionnelle, la solution NOTILUS nous garantit une vision globale des frais & 
voyages professionnels afin d’en effectuer un contrôle continu et d’identifier les nouveaux 
gisements d’économie potentiels. A ce titre, la solution NOTILUS, puissant workflow dédié, 
automatise toutes les procédures liées. » 
 
Se doter d’une solution de gestion des frais & voyages professionnels adaptée à son 
organisation et à ses particularités, le projet de Manpower France. 

Face à une solution en fin de vie, Manpower France recherchait un outil web de gestion des 
notes de frais & voyages professionnels souple, performant et évolutif. Ce choix 
technologique s’inscrivait dans la stratégie de Manpower France de bénéficier d’un véritable 
workflow dédié, ou schéma de validation, afin de standardiser les procédures & les 
contrôles, simplifier la gestion administrative inhérente et maîtriser réellement les frais 
générés. A ce titre, la solution retenue devait s’interfacer avec de nombreuses applications 
du SI et s’adapter aux spécificités « métier » de Manpower France. Autre élément et non 
des moindres, la solution devait s’illustrer par son intuitivité et son confort d’utilisation 
afin que les utilisateurs puissent se l’approprier rapidement. Ainsi, le projet visait à 
mettre en place, via une solution logicielle online, les meilleures pratiques de la gestion 
des frais & voyages professionnels, et cela au service de la politique déjà existante. 
Nadine GOUDONNEIX nous confie : « Outre ces paramètres, nous souhaitions déployer la 
solution de gestion des notes de frais sélectionnée en une seule fois et impérativement en 
novembre 2007. L’éditeur désigné devait donc disposer de la méthodologie et des ressources 
nécessaires pour mener ce projet de type big bang». 



 
Sélectionner la solution logicielle leader en Europe, le choix de Manpower France. 

Après un « tour d’horizon » des principaux éditeurs de ce domaine, soit cinq sociétés en 
compétition, Manpower France a sélectionné en juin 2007 la réponse technologique de 
DIMO Gestion, soit NOTILUS. Elle s’est différenciée par son approche globale, de la 
gestion en ligne des voyages à celle des réservations en passant par les notes de frais, son 
ouverture aux nouvelles règles, fournisseurs, outils…, sa puissance d’interfaçage et son 
ergonomie.  

 
Construire un véritable worflow dédié, les différentes étapes du projet de Manpower 
France. 

Conformément à la volonté de la filiale France de Manpower, DIMO Gestion a préparé le 
projet pour un basculement en novembre 2007. Après une étude du cahier des charges, 
l’éditeur s’est concentré sur les paramétrages et surtout sur les nombreuses interfaces avec les 
différentes applications. A titre d’exemple, Notilus doit collecter dans son outil chaque jour 
l’intégralité de l’annuaire des collaborateurs répartis sur plusieurs agences, du logiciel de 
gestion des formations et même d’une application de gestion commerciale pour identifier les 
frais liés aux visites clients/prospects…L’intégration automatique des cartes Affaires était un 
atout. Les informations saisies dans NOTILUS, quant à elles, doivent alimenter les systèmes 
comptables et financiers de Manpower France afin que l’entreprise puisse centraliser toutes 
les dépenses liées au frais & voyages professionnels de ses collaborateurs et répondre aux 
contraintes réglementaires et fiscales en vigueur. Dans les délais impartis, le module gestion 
des notes de frais de NOTILUS a été déployé. Le module de gestion de réservation et des 
ordres en ligne devrait être totalement opérationnel en fin d’année 2008, selon le même 
schéma de validation. 

 
Bénéficier d’une vision globale des frais et d’un contrôle accru de la politique voyage, les 
premiers bénéfices de la solution NOTILUS au sein de Manpower France. 

A tous les niveaux de sa gestion des notes de frais, Manpower France a déjà pu constater un 
gain de temps et une plus grande productivité. En effet, l’entreprise dispose d’une vision 
réelle et globale de la totalité des notes de frais de ses collaborateurs, effectue des 
analyses sur les dépenses engagées et en contrôle la pertinence selon la politique en 
vigueur. Automatisant les process administratifs, NOTILUS garantit également aux services 
de Comptabilité et Contrôle de gestion de Manpower France de moindres saisies. 
Aujourd’hui, plus de 5 500 collaborateurs de Manpower France peuvent exploiter la 
solution NOTILUS, à partir de l’intranet de l’entreprise, et être sensibilisés aux 
dépenses engagées pour leurs frais & déplacements. Nadine GOUDONNEIX nous 
déclare : « La première étape de ce projet ayant donné toute satisfaction, nous pouvons 
désormais aller encore plus loin dans l’utilisation de NOTILUS en y ajoutant la gestion des 
ordres de missions et de réservations en ligne avec nos deux partenaires, AirPlus et American 
Express Voyages d’Affaires. » Elle conclut : « Au cœur de notre démarche d’automatisation 
et optimisation des procédures, nous envisageons prochainement d’étendre le périmètre de 
NOTILUS à l’intégration et à la dématérialisation des factures de nos fournisseurs habituels. 
Notre objectif s’avère la maîtrise totale des coûts de déplacements professionnels, le respect 
de la politique voyages instaurée et la réduction des coûts indirects. » 
 
 



 
A propos de Manpower France 
Manpower France est un Créateur de Solutions pour l’Emploi (travail temporaire, recrutements en CDD et CDI, formation 
et accompagnement) avec un chiffre d’affaires de 5,1 milliards d’euros en 2007. Organisé sous la forme d’un réseau de 
1 130 agences, dont 1030 sous l’enseigne Manpower, Manpower France intervient pour plus de 90  000 clients, des 
PME/PMI aux grandes entreprises françaises & internationales, que ce soit dans le secteur industriel, BTP, transport, 
logistique ou les activités de service. Certifié ISO 9001 : 2000, Manpower France et ses filiales emploient 4 900 
collaborateurs permanents. 
Pour plus d’informations : www.manpower.fr   
 
A propos de DIMO Gestion 
Multispécialiste de solutions logicielles pour le management, DIMO Gestion a su développer en 20 ans son double métier 
d'éditeur et d'intégrateur expert dans les domaines périphériques aux ERP (Enterprise Ressources Planning). Il intervient 
dans les domaines suivants en tant qu'Editeur/Intégrateur - Gestion des voyages et des frais professionnels au travers de 
l'offre NOTILUS, Gestion de l'EAI  financier au travers de l'offre GEC, Gestion de la Maintenance Assistée par Ordinateur 
au travers de l'offre AXEL gmao, Gestion de la  Relation Fournisseur via BuyLink – et en tant que Distributeur / Intégrateur 
- Gestion du Cash Management, Gestion de la Relation Client, Décisionnel et Elaboration Budgétaire, Gestion para-
comptable, Portail Collaboratif et Dématérialisation de la Facture Fournisseur. Les solutions éditées et distribuées 
s'adressent aux PME/PMI et aux Grandes Entreprises, tous secteurs d'activités confondus. Aujourd'hui, DIMO Gestion 
représente un chiffre d'affaires de plus de 13.6  millions d'euros et un effectif de 160 collaborateurs. Plus de  
3200  entreprises font confiance à DIMO Gestion dont des références prestigieuses comme Alstom, Aéroports de Paris, Assu 
2000, Sanofi Pasteur, Groupe Casino, Cogema, Décathlon, Italcementi Group, Atari, Panzani, Laboratoires Bayer, Saint 
Gobain, Vivendi, L’Equipe, Maaf, Manpower, Saipem, Sonepar… 
 

 
DIMO GESTION Siège Social – 590 Allée des Hêtres –  69760 LIMONEST 

Tél. 04 72 86 01 90 – Fax 04 72 86 01 99 – E-mail : dimo@dimo-gestion.fr 
 


